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ACTA GENERAL

TEMA: VISITA DE EMPALME DE SECRETARIA DE SALUD PUBLICA DISTRITAL
CONVOCADA POR: Secretaria de Salud Publica ACTA NO:

Distrital
RESPONSABLE: Secretaria de Salud Publica FECHA:
Distrital y Servicios de Salud Amigables Oriente Junio 02 de 2023
HORA INICIO: 11:00 am FIN: 12:30 pm LUGAR: HCHT
PARTICIPANTES
No. NOMBRE Y APELLIDO CARGO UBICACION FIRMA
1 | Marcela Henao Referente
S.S.AAJ Se visibilizan
2  Adriana Sarria Referente Hospital Carlos firmas en el
S.SAAJ Holmes Trujillo listado de
3 Isabella Cortés Valencia Psicologa asisctencia
S.SAAJ
INVITADOS: N/A
AUSENTES: N/A
AGENDA DEL DIA

1 | Saludos e inicio.
2 Desarrollo de la reunion.
3 | Acuerdos y cierre.

DESARROLLO DE LA REUNION
1. Saludos e inicio:

Se da inicio al espacio siendo las 11:00 am con las asistentes Marcela Henao, referente
S.S.A.A.J, Adriana Sarria, referente S.S.A.A.J e Isabella Cortés psicéloga S.S.A.A.J.

2. Desarrollo de la reunion:

El propdsito del espacio fue llevar a cabo la visita técnica para realizar el empalme entre
la Secretaria y la estrategia de Servicios Amigables por el cambio de gerencia, en un
principio se exponen los 5 componentes de la estrategia y se revisa como estan
funcionando estos en las 8 IPS donde se ofertan los servicios.

Se explica, la reorientacién de S.S.A.A.J, manifestando el desarrollo de los Centros de
Atencion Primaria en Salud (C.A.P.S) como estrategia para brindar un servicio de salud
integral a la poblacion adolescente y joven. En ese orden de ideas, las referentes
mencionan la importancia de tener agentes multiplicadores empoderados de la
estrategia, jovenes que conozcan las dinamicas de la estrategia y los diferentes
servicios de salud para aumentar la demanda inducida de la poblacién a intervenir, con
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el objetivo de que estos adolescentes y jévenes conozcan mas la estrategia servicios
amigables y puedan aportar al fortalecimiento de la misma.

A partir de ello, la psicologa realiza la presentacion del nuevo talento humano de la
estrategia SSAAJ, inicia introduciendo a Natalia Quifiones, quien es la gestora de la
comuna 13; Tatiana Marin, gestora de la comuna 14; Anthony Astudillo, gestor de la
comuna 15 y, Thalia Renddn, gestora de la comuna 21. ante eso, las referentes
mencionan el gran valor de conocer la comuna y que los gestores puedan articularse
con las diferentes instituciones del sector en cada comuna, no solamente las
educativas, sino aquellas que implementan algun arte u oficio que pueda aportar al
desarrollo del proyecto de vida de los y las adolescentes y jovenes que participan de la
estrategia.

Referente a lo anterior, los 5 componentes de la estrategia Servicios de Salud
Amigables, se evalua el conocimiento de la estrategia referente al personal, a lo cual se
hace referencia que se capacitara a los profesionales que ingresen y se realizaran
re-inducciones al personal para que tengan conocimiento de la estrategia de Servicios
Amigables, teniendo presente que la estrategia en la E.S.E oriente no cuenta con
talento humano propio para las unidades amigables (médico/a, auxiliar de enfermeria,
enfermera/o) Atencion Primaria en Salud Renovada (APS-R) apoyara estos espacios
para brindar una atencion diferenciada e integral, las referentes mencionan querer
conocer los nombres y horarios de los profesionales ya que manifiestan una posible
visita a las IPS para conocer el personal y evaluar la atencion y aspectos fisicos
(senalética, visibilidad de horarios).

Continuando con estos aspectos de la estrategia, la referente Marcela pregunta por
conocimiento de la plataforma Moodle, ya que los y las adolescentes y jévenes de los
procesos formativos podran realizar el curso virtual para que se genere la certificacion
por parte de la SSPD; sin embargo, la psicéloga de Servicios Amigables menciona no
tener correo institucional de la estrategia para poder ingresar a articular a estos chicos
(cargar base de datos), por lo que se requiere envio de la trazabilidad de la solicitud del
correo, para que desde el area, puedan generar estrategias para agilizar esta cuestion.

Por ultimo en el espacio, las referentes exponen la importancia de re-articularse con
aquellos adolescentes y jovenes que han participado en los procesos formativos, ya
que ellos son un apoyo grande a la estrategia pues conocen dinamicas y metodologias
que pueden captar a otros adolescentes y jovenes para pertenecer a la estrategia.

3. Acuerdos y cierre

Siendo las 12:30 pm se da fin a la reunién, las referentes mencionan el envio de la
matriz de seguimientos de embarazos, también la pertinencia de que el nuevo personal
de la estrategia esté permeado del funcionamiento y cada aspecto que compone



> Red de Salud del Oriente [Codigo 151-FR-09
Empresa Social del Estado E.S.E [Version 01
Fecha de elaboracion |26/01/2021

Municipio de Santiago de Cali
NIT. 805.027.337-4

servicios amigables para asi darle continuidad a la estrategia y seguir fortaleciendola.
Los acuerdos de esta reunion se encuentran en el apartado de “compromisos”.

Observaciones

|
No Tarea Responsable Periodo de

cumplimiento

1 Enviar matriz de Isabella Cortés Junio 03, 2023

seguimientos de
casos de embarazo

2  Enviar trazabilidad del = Servicios Amigables Junio, 2023
Junio, 2023

correo oficial
Enviar cronograma de | Servicios Amigables

3
talento humano
4 Realizar acta Isabella Cortés

Junio 03, 2023

Anexos:
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